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ABSTRAKT

Clanok poukazuje na moznosti uplatnenia modernych technolégii a zvySovanie wrovne
vzdeldvacieho procesu v sucasnej dobe. Potencidl anové moznosti teoretického ako
1 praktického vzdelavania v oblasti krizového manazmentu prinaSaji technologie simulacii,
virtualnej a roz$irenej reality, ktorych implementovanie predstavuje velky prinos v tradi¢nej
vyucbe. Vzhl'adom na udalosti spojené s pandémiou a nové vyzvy vo vzdeldvacom procese,
ktoré so sebou priniesla, je nutné pristipit’ aj k vyuzivaniu dostupnych technolégii, pretoze
edukacia buducich odbornikov je klicova a nevyhnutnd. Dékazom toho su aj vysledky
prieskumu COVID-19, ktory bol spracovany spolo¢nostou FERMA.
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ABSTRACT

The article points to the possibilities of applying modern technologies and raising the level of
the educational process in the current era. The potential and new possibilities of theoretical and
practical education in the field of crisis management are brought by the technologies of
simulations, and virtual and augmented reality, the implementation of which represents a great
contribution to traditional education. Considering the events associated with the pandemic and
the new challenges in the educational process that it has brought, it is necessary to proceed with
the use of available technologies, because the education of future professionals is crucial and
necessary. This is also evidenced by the results of the COVID-19 survey, which was processed
by FERMA.
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UvoD

Clovek je neustale vystavovany situciam, ktoré ovplyviuju jeho mieru bezpeénosti a ktoré
musi vediet’ zvladat’. Na to, aby spolocensky systém bezpecne fungoval, musi mat’ zabezpecent
optimalnu mieru stability, ¢o zavisi aj od jednotlivych ¢innosti kazdého jedinca. Problematika
bezpecnosti ma vyznamné postavenie v zivote Cloveka, ako aj celej spolo¢nosti, nakolko
bezpecnost’ je zakladnym predpokladom rozvoja spolo¢nosti. Z pohl'adu bezpecnosti $tatu, je
mozné bezpecnost’ vnimat’ ako stav, v ktorom je mozné fungovat’ pri udrzani stability, mieru,
poriadku v rdmeci Statu ako aj zékladnych prav a slobod na zachovanie ochrany Zivota a zdravia.
Bezpecné fungovanie Statu je jednou z najvysSich hodndt [1,5]. Stcasnd situdcia spojend
s prebiehajucou pandémiou COVID-19 a vojnou na Ukrajine potvrdila a vyzdvihla nutnost’
vzdelavania v oblasti krizového manazmentu Vzhl'adom na udalosti spojené s pandémiou
anové vyzvy vo vzdeldvacom procese, ktoré so sebou priniesla, je nutné pristupit aj
k vyuzivaniu dostupnych technolégii, nakol’ko edukacia budicich odbornikov je kl'ucova a
nevyhnutnd. So zdmerom budovania UCinnej a systematickej prevencie, zniZovanim
negativneho pdsobenia krizovych javov, posobiacich na zdravie, zivoty, majetok a zivotné
prostredie, by oblast vyuZzivania vybranych modernych technoldgii mala prindSat’
intenzivnej$ie prepojenie teoretického a praktického vzdeldvania. Okrem zabezpecenia
pripravy dotknutych subjektov je dolezité vzdeldvanie na zabezpecenie koordinovaného
sposobu riadenia a vSetkych Cinnosti v Case krizy. Vhodnym nastrojom, ktory mozno
implementovat’ na podporu vzdelavania budicich krizovych manazérov a samotnych ¢lenov

krizového §tabu je simulécia, virtualna a roz§irena realita.

METODIKA

Pri priprave ¢lanku boli pouZité viaceré vedecké metddy, napriklad vedecké metddy zamerané
na analyzu a syntézu poznatkov z odbornej domacej a zahrani¢ne;j literatiury a vedecké ¢lanky
k problematike vzdeldvania v oblasti bezpecnosti a bezpecnostnych vied. Na vyhodnotenie
sucasného stavu a vyvodenie zaverov boli pouzité empirické vyskumy, analyzy a syntéza
poznatkov z domécej a zahrani¢nej literatiry a porovnanie udajov zo Statistickych zistovani

spolo¢nosti FERMA.

POTREBA VZDELAVANIA V OBLASTI BEZPECNOSTI (BEZPECNOSTNYCH
VIED)

Vytvaranie pracovnych miest a obsadzovanie kvalifikovanych zamestnancov, ktori budi
vediet’ reagovat’ na neustdle zmeny prostredia obnaSa vzdeldvanie zamestnancov, ako aj

zabezpecenie kvalifikovanych zamestnancov. ZabezpecCenie kvalifikovanych zamestnancov



vznika prvotne vo vzdeldvacom procese na vysokych Skolach, ktoré formuju prave mladych
ludi (potenciondlnych zamestnancov) azabezpecuju kvalitné vzdelavanie v oblasti
bezpecnosti.

Nevyhnutnost' kvalifikovanych zamestnancov v oblasti bezpecnosti ako aj celkovo
manazmentu, ktory by bol pripraveny na zmeny prostredia poukazuje aj prieskum COVID-19
spolo¢nosti FERMA. Vysledky prieskumu dosiahli prostrednictvom dotaznika, ktory sa
zameral na "rizikovych manazérov" a ich aktivity pred krizou a pocas nej (ako boli pripraveni
na akukol'vek situdciu a zdrovenn konkrétne na pandémiu a ako ju zvladali). Prieskum bol
distribuovany 22 ¢lenom zdruzenia FERMA v obdobi od 28.septembra do 21.oktébra 2020.
Prieskumu sa zc¢astnilo 314 respondentov z 21 réznych krajin ako Franctzsko (98), Taliansko
(39), Svédsko (36), Nemecko (28) a Belgicko (21). Odpovede prisli z roznych sektorov,
napriklad 20% z vyroby, 12% z verejnych sluzieb/energetiky; telekomunikacie, technolégie,
internet a elektronika 9%; doprava 8% a maloobchod 8%. Dotaznik pozostaval z 22 otdzok
rozdelenych do Styroch Casti (profilové otazky, otazky pred pandémiou, otdzky pocas krizy a

otazky tykajuce sa perspektivy podnikov) [2].

Obrazok 1 zobrazuje odpovede respondentov na otazku, ¢i mali podniky preventivne opatrenia

uz pred vypuknutim pandémie.

Ano; 59%

Obr. 1 Mal vas podnik preventivne opatrenia uz pred vypuknutim COVID-19? [2]

59% respondentov tvrdi, ze pred vypuknutim pandémie COVID-19 zaviedli preventivne
opatrenia, ktoré boli spojené aj s d’alSimi rizikami (zdroven sa v pripade pandémie dali
prispdsobit’ danej situdcii). 41% respondentov tvrdi, ze v podniku nemaji zavedené preventivne

opatrenia [2].



Obrazok 2 ukazuje pripravenost’ obchodnych manazérov zvladnut’ pandémiu COVID-19.
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Obr. 2 Do akej miery bol vas podnik pripraveny zviladnut pandémiu pred vypuknutim COVID-19? [2]
10% podnikov sa priklonilo k odpovedi vobec nie, 65% podnikov bolo pripravenych do istej
miery, 23% podnikov do znac¢nej miery a len 2% podnikov bolo pripravenych na 100% [2].

Obrazok 3 poukazuje na dblezitost’ tlohy "risk manazéra" v podniku, ktora sa bude zvysovat' v

doésledku vyvoja rizikového prostredia.
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Obr. 3 Do akej miery siihlasite s nasledujiicim tvrdenim: ,, Uloha rizikového manazéra v mojej

organizacii bude narastat' v dosledku vyvoja rizikového prostredia“? [2]

75% podnikov sthlasi s tvrdenim, ze dblezitost’ tlohy "risk manazéra" v ich podniku bude

narastat’ v dosledku vyvoja rizikového prostredia. [2]

Aktualna situdcia na trhu potvrdzuje, Ze potreba vzdeldvania v oblasti bezpecnosti je potrebna
pre drzanie funkcnosti podnikov ako aj priamo podniky si vyzaduju kvalifikovanych

zamestnancov v tejto oblasti.



DOLEZITOST VZDELAVANIA V BEZPECNOSTI (BEZPECNOSTNYCH VIED)
Situacia spojena s pandémiou COVID-19, vojnou na Ukrajine a d’alSimi hrozbami z
vonkajSieho prostredia zdoraznili dolezitost’ informovanosti a potreby vzdeldvania v oblasti
bezpecnosti a bezpecnostnych vied. Vyznamnou tlohou kazdej krajiny by malo byt’ zvySovanie
kvality a efektivnosti vzdelavania spolo¢nosti, od ¢oho sa odvija nie len ekonomicky ale aj
spolocensky rast kazdej krajiny.

Dolezitym aspektom rieSenia problémov v oblasti bezpecnosti je zvySovanie povedomia l'udi
v oblasti bezpecnostnych vied, ktori sa mozu s touto problematikou stretavat’ na profesionalnej
urovni. S prehlbovanim vedomosti a zru¢nosti spojenych s bezpecnost'ou je mozné zacat’ uz pri
priprave, vzdelavani Studentov na vysokych Skoldch. Vzdelavanim jedinec ziska schopnosti,
vd’aka ktorym sa bude vediet’ orientovat’ v dynamicky meniacom sa prostredi. V suvislosti
s pandémiou COVID-19 sa v podmienkach vysokych §kol vyrazne rozsirili a skomplikovali
ulohy vychovno-vzdelavacej prace. Poziadavky na vyucovaci proces v podmienkach Skolstva
neustale narastali. Vplyvom opatreni voci pandémii sa zmenila forma vzdelavania Studentov,
pricom vznikla potreba nastavenia nového systému vzdeldvania, skoordinovania ¢innosti
a zabezpecenia distancného vzdeldvania. Distanéné vyucovanie sa stalo neosobnym
vzdelavanim, pricom sa stratila prax zo vzdelavania. Prave prax kladie doraz na praktické
zrucénosti Studentov ako buducich zamestnancov v oblasti. Poziadavky praxe urcuju nutnost’
vyskuSania, precvicenia si situacie, ktoré st potrebné na vykondvanie Specifickej prace

a dosiahnutia adaptacie sa pracovnym podmienkam [6].

Bezpecnostné vedy su Studijny odbor, ktory pod sebou zastreSuje oblasti zamerané na
komplexné posudzovanie a riadenie rizik, bezpecnost os6b ako aj ochranu materidlnych
a nematerialnych hodndt, Zivotného prostredia, zamerané na vytvaranie preventivnych opatreni
ako aj rieSenie vzniku mimoriadnych udalosti a krizovych situdcii. Zabezpecenie pripravy
a vzdelania v tomto Sirokom spektre je narocné a z praktického hl'adiska, nie vzdy sa da
pripravit’ na vSetky mnozné scendre, ktoré nam prostredie ponuka. Nie je mozné si nacvi€it’
nejakt Standardnt reakciu, nakolko kazdd situdcia mé svoje Specifikd ajej vyvoj je
ovplyviiovany viacerymi faktormi. Obozndmenie sa s redlnymi podmienkami rieSenia
napriklad krizovych javov sa ned4, ale je mozné Studentom priblizit' scenare, ktoré pontka
vzdeldvanie s vyuzitim nastrojov modelovania a simulécii, virtudlnej reality alebo zmieSanej
reality. Je to jednou z moznosti zvySovania kvality vzdeldvania prostrednictvom inovacie
bezpecnostnych vied. Nové pristupy vzdeldvania Studentov pomocou virtudlnej a zmieSane;j

reality sa dostavaji do popredia ako néstroje na podporu vychovy a vzdelavania Studentov za



ucelom ziskania praxe. Vyuzivanie tychto nastrojov je pre Studentov zazitkovym vzdelavanim,

ktoré zvysuju nielen efektivitu vyucby, ale aj prakticku pripravenost’ Studentov [3,7].

VYUZiVANIE NOVYCH TECHNOLOGII V EDUKACNOM PROCESE

Ako tvrdi Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky (2014) ,,odborné
vzdelavanie na Slovensku potrebuje pozitivne zmeny, ktoré daji mladym l'udom Sancu
pracovat’ vo svojom odbore a firmam pontikne kvalifikovanych l'udi do zamestnania®. Tento
ciel’ je mozné dosiahnut’ motivaciou l'udi vzdelavat sa vo svojom odbore. Preto je potrebné
pocitované nedostatky v modernizacii vyucby eliminovat’ a vytvérat' nové a lepSie podmienky
vzdelavania ako aj nové formy vzdeldvania, ktoré by zvysili zdujem l'udi podielat’ sa na
vzdelavacom procese. Klasicka forma vzdeldvania uz nie je pre Studentov taka zaujimava,
nakol’ko pracovno-Skolské prostredie pocas pandémie COVID-19 bolo presunuté do
virtudlneho prostredia. Vyuzivanie e-learningu zmenilo fungovanie jednoduchych aktivit
v ramci vyucby a bolo obohatené o vyuzivanie klasickej 2Dprojekcie (videi) a mnoho d’al$ich
prostriedkov. Efektivitu vyucby je mozné vyrazne zvysit pomocou zapojenia v§etkych vnemov.
Doraz sa kladie na zvySenie zaujmu u Studentov o vzdelavaci proces a prinesenie do vyucby
nieCo inovativne. Tak ako sa vSetko modernizuje, tak aj vzdeldvanie musi napredovat’
a zatraktivnit’ formy vyucby jednotlivych praktickych cviceni na Skolach. Jednou z foriem
modernej vyucby je zavedenie virtudlnej alebo zmieSanej reality do vyucby je mozné nahradit’
uz existujuce metddy vzdeldvania, priCom by sa mohlo dosiahnut’ zlepSenie efektivnosti pri
uceni sa. Pouzivanie tychto nastrojov pomaha k lepSiemu pochopeniu abstraktnych pojmov

a vizualizacie zlozitejSich procesov, ktoré su prepojené prave s technickym zameranim [7].

Technologicky pokrok v sucasnej dobe zasahuje taktiez do vzdelavania a ovplyviiuje jeho
budicnost’. Virtualna realita, simulacie ¢i zmieSana realita a ich za¢lenenie do eduka¢ného
procesu su stale aktudlnejSou témou. Simulécie, virtudlna a zmieSana realita predstavuji
programovo zavislé nastroje, poskytujice rozhranie vystupujice medzi clovekom a softvérovo
generovanym virtudlnym prostredim. Spominané technolégie charakterizuju ich schopnosti
vizualizacie, vyuzitia virtudlneho prostredia a zmyslovej interakcie s nim. Softvérové néstroje
simuldcii. virtualnej a rozsirenej reality prinaSajii réznorodé moznosti uplatnenia v edukacnom
procese. Vdaka dynamickym animécidm a grafickému prevedeniu skumaného javu alebo
oblasti sa stavaju digitdlnym ekvivalentom tradicného vzdelavania, formou edukacnej

platformy, zapajajicej l'udské vnemy a zmysly [8].



Uciaca pyramida (Obr. 4) pojednava o zvySovani mnozstva spracovanych a zapaméitanych

informadcii, vzh'adom na zapojenie konkrétnych zmyslov.
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Obr.4 Uciaca pyramida, mnozstvo informdcii, ktoré si dokdazeme zapamdtat' v zavislosti na zapojeni

konkrétnych zmyslov [9]

Zapajanie viacerych zmyslov umoziiuje vytvorit' hlbSie kognitivne spojenia a asociaciu
s koncepciou [9]. Technoldgie simulacii, virtudlnej a rozsirenej reality su prostriedkom, ktory
zapaja viacero zmyslov preto sa domnievame, ze by mohli byt vhodnym prostriedkom pre
lepsie zapamitanie a prehibenie nadobudnutych vedomosti formou interakcie, skusenosti
a zapojenia predstavivosti. Uplatnenie nachadzaju aj v praxi KM. Simulovanim KJ, s cielom
poznania zakonitosti vzniku a spravania sa, poskytujic poznanie a podklady pre ich nasledné
rieSenie.

Prave scenare virtualnej reality prindsaju prilezitost’ odskusat’ si vlastné schopnosti a reakcie na
situdciu v bezpe¢nom prostredi, bez pouzivania dodato¢nych pomdcok, figurin alebo velkych

simula¢nych laboratorii.

VYUZIVANE VYBRANYCH TECHNOLOGII A ICH VYHODY A NEVYHODY VO
VZDELAVANI NA SLOVENSKU

Podl'a zahrani¢nych prikladov modernizacie vzdeldvania, sa v ramci svojich moznosti, snazia
aj vzdelavacie inStiticie na Slovensku zavadzat moderné technolégie do vyucby
v bezpecnostnych vedach. Modernizécia edukacie a vyuzivanie novych technolégii je kl'acové

z hladiska produkovania kvalifikovanych odbornikov na svetovej irovni v oblasti bezpecnosti.



Virtualna realita

VR predstavuje prostredie, v ktorom sa pouzivatel’ ponori do virtudlnych scendrov [14]. Osoba
mdze komunikovat’ so syntetickym prostredim v trojrozmernom (3-D) vizudlnym zobrazenim
alebo inym zmyslovym prostredim, pomocou interaktivnych zariadeni, ktoré odosielaju a
prijimaji informécie a ovplyviiuju simuléciu. Technolégie VR su obvykle okuliare alebo

nahlavné supravy, rukavice alebo obleky na telo [15].

Obr.5 Implementacia okuliarov virtualnej reality do vyucby predmetu bezpecnost' a ochrana zdravia

pri praci, FBI UNIZA

V ramci vyucby v bezpecnostnych vedach sa Specidlne vytvarané scenare VR implementovali
do predmetov ako napriklad bezpecnost’ a ochrana pri praci, kde st simulované situacie, na

ktoré je podla presne stanovenych krokov nutné postupovat’ (Obr. 5).

Nové metdédy vyucby a prienik VR do vzdeldvania ovplyvnila aj pandemické situdcia
a dial’kové vzdelavanie, kde Stadia zroku 2019 zistila, Ze Studenti z viacerych oblasti su
schopni vykonavat ur¢ité postupy rychlejSie a presnejSie ako ich rovesnici, ktori Studuju

tradi¢nou formou [16].

KonStruktivna simuliacia

Konstruktivne simuldcie vytvaraju rozhranie medzi ¢lovekom a pocitaovym generovanim
virtudlneho prostredia a jeho hardvérovymi a softvérovymi nastrojmi. Procesy pocitacového
programu simuluju skiimané javy v redlnom, alebo Specifikovanom ¢ase a prostredi s cielom

navodenia u cviciacich dojem reélnej situdcie, na ktorej rieSenie musia adekvatne reagovat [11].



Obr. 6 Pouzivatel'ské prostredie softvéru konstruktivnej simulacie VR-Forces [12]

V bezpecnostnych vedach a jej odvetvia maji Studenti moznost v Specializovanych
laboratoridch (Obr. 7) prist do kontaktu so softvérovymi programami konStruktivnych
simulacii. V ramci Slovenska sa na precvicenie operativnych ¢i taktickych manévrov, reakcii

pri vzniku krizovej situacie pouzivaja napriklad softvéry VR-Forces (Obr. 6), WASP a pod.
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Obr.7 Laboratorium modelovania a simulacie krizovych javov v doprave, Vedecky park UNIZA [13]

Softvéry simuluji entity a im priradené Ulohy zobrazované na mapovych podkladoch.
Simulédcie Studentom poskytuju priestor pre precvi¢enie si rozhodovacich procesov c¢i

planovania taktiky rieSenia krizovej situacie.

ZmieSana realita

Do vyucby sa taktiez implementuju technolégie zmieSanej reality prostrednictvom okuliarov
Microsoft Hololens 2. (Obr. 8,9). Hololens 2 poskytuju pouzivatel'ovi prepojenie realneho
fyzického sveta s digitdlnym, prostrednictvom snimacej a zobrazovacej technologie. Digitalne

objekty je mozné manipulovat, ktoré sa po interakcii spravaju ako redlne, hmotné objekty [10]



Obr.8 Zariadenie HoloLens 2 [10] Obr.9 Litovsky hasic so zariadenim HoloLens 2 v projekte
FightARs [3]

Vyhody a nevyhody implementacie vybranych technoldégii do vzdelavania
Medzi viaceré vSeobecné vyhody a prinosy, uz spominanych technologii zapajanych do
vyucovacieho procesu, patria najma:
e zazitkova forma vzdelavania,
e vizualizacie skimanych procesov a javov,
¢ moznost’ neobmedzeného opakovania krizového scenéru, simulacie alebo cvicenia
e variantnost’ a flexibilita prisposobenia si krizového scenaru, simulacie alebo cvicenia,
¢ riadenie skimaného procesu alebo javu,

e podpora rozhodovania a rieSenia krizovej situdcie v bezpecnom prostredi.

Medzi vyzvy, ktoré s spajané s implementaciou a vyuzivanim spominanych technologii na
Slovensku st spajané najmi so samotnym zaobstaranim technoldgii, nakol'ko sa jedna
o zariadenia vysokej hodnoty a taktiez potreby pretvorenia Studijnych osnov a vytvorenia
. . . , o . . . ,
priestoru pre vyuzivanie zariadeni. Slovensko si avSak uvedomuje nutnost’ zavaddzania novych
technologii a napredovania v modernizacii vyucovania v oblasti bezpecnosti na zaklade
zahrani¢nych vzorov, aby mohla dosahovat rovnakil uroven. Otdzka zvySovanie Urovne

vzdelania by mala byt’ preto prioritou.

ZAVER

Pretoze je kazda situacia jedine¢na, jednou z hlavnych aktualnych vyziev v ramci krizového
manazmentu je potreba odbornej pripravy a vzdeldvania v spolupraci s praxou. Jednym z
moznych rieSeni je vyuzitie modernych technolégii modelovania a simulacie, virtudlnej reality

a roz§irenej reality v krizovom manazmente, na zlepSenie rozhodovacich procesov, schopnosti



zvladat’ stresové situacie a zlepS$it’ moznosti a kvalitu pripravy buducich krizovych manazérov.
Stcasné softvérové technologie su produkované pre vytvorenie realistickejSiecho pohladu, s

lepSou vizualizaciou situacie a presnej$imi vysledkami pre praktické vyuZitie.

Cielom vzdeldvania a vychovy v oblasti bezpeCnosti by mala byt myslienka rozvijania
poznania Studentov o nové poznatky s vyuZzitim nestandardnych prostriedkov, vyuzivajic nové
technologie v edukacnom procese, ktoré Studentov pripravia abudi vyuzivat ziskané

vedomosti a zrunosti v praxi.

DODATOK
Prispevok bol spracovany v ramci riesenia projektu KEGA 043ZU-4/2022 Implementdicia
poznatkov zo spolocenskych, behavioralnych a humanitnych vednych disciplin do pripravy

Studentov Studijného odboru bezpecnostné vedy.
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