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Abstrakt: Ekonomicka bezpecnost podniku zavisi na schopnosti manazmentu odhalit nastupujicu krizu podniku
na zaklade sledovania a analyzy symptomov krizy. Tie sa objavuju ako doésledky rizik, ktoré podnik musi
identifikovat' a monitorovat' v procese manazmentu rizik. Vysoky pocet identifikovanych rizik vsak zvysuje
ndrocnost ich monitorovania. Prispevok prindsa metodu zvysenia efektivnosti riadenia podnikovych rizik vyberom
tych prioritnych, a to pomocou analyzy suvztaznosti rizik, KARS. Véasné odhalenie désledkov najaktivnejsich rizik
umoznuje predchddzat ich dalSiemu rozsireniu v podniku, a tym zabranit’ ndastupu krizy. Analyza KARS ukdzala,
Ze prioritné rizika vyrobného procesu vybraného podniku su spojené s nekvalifikovanym persondlom a zlym
vyrobnym planom.
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Abstract: Economic security of enterprise depends on the enterprise management’s competence for detecting the
beginning of a crisis through monitoring and analysis of the symptoms of crisis. These symptoms arise as the
consequences of risks which need to be identified and monitored within the process of risk management. Vast
amount of the identified risks increases the costs of risk monitoring. This study introduces a method for increasing
the efficiency of enterprise risk management by selecting primary dangerous risks through Qualitative Risk
Analysis Correlation, QRAC. Early detection of the consequences of the most active risks allows for preventing
their further development within the enterprise. Hence, this detection prevents crisis development. QRAC analysis
showed that the primary dangerous risks of production process from a chosen enterprise are the risks which are
connected to underqualified personnel and to poor production plan.

KUPucové slova: security, economy, enterprise, risk, ORAC

1 Uvod

Prirodzenou vlastnostou podniku ako systému je jeho trvala tendencia k strate stability. Strata stability
podniku vychadza z premenlivosti vnatorného prostredia podniku ako aj z dynamického vyvoja okolia podniku.
Strata stability podniku sa prejavuje krizou podniku, ktora moze ohrozit’ schopnost’ podniku plnit’ svoje ciele,
vykonavat’ svoje funkcie a, v najhorSom pripade, moze ohrozit’ jeho samotnu existenciu. Systém posudzovania
ekonomickej bezpecnosti podniku by mal napomahat’ ispesnému rieseniu podnikovych kriz svojou schopnostou
zhodnotit’ odchylky skuto¢ného stavu podnikovych ukazovatel'ov od planovanych hodnét, resp. od priaznivych
hodndt, ¢im by mal indikovat’ symptomy krizovych javov, ktoré v podniku prebiehaji. K samotnému
identifikovaniu zhorSujtceho sa stavu ekonomickej bezpecnosti podniku by malo navyse dochadzat’ ¢o najskor,
aby bol manazment schopny prijat’ v€asné napravné opatrenia. Vyber indikatorov stavu ekonomickej bezpecnosti
podniku by mal vychadzat' z posudenia schopnosti vybranych podnikovych ukazovatelov véasne indikovat
dosledky podnikovych rizik. Tieto prejavy je potrebné zachytit’ skor, ako by sa rozsirili do vysokého poctu oblasti
podnikovych procesov a skdr ako by dosiahli taka velkost’, Ze by sa nastupujtica kriza podniku uz nedala odvratit’.

Podnikové krizy su krizy vyvolané nerovnovaznym stavom podnikatel'ského subjektu, ktory ohrozuje
splnenie stanovenych cielov podniku. Gozora [1] definuje podnikovi krizu ako "vrcholny stav ¢i najvyssie
stadium Cinnosti, ktora zhorsuje celkovy vyvoj podniku." Buganova a kol. [2] charakterizuji podnikovi krizu ako
"situaciu, kedy v dosledku negativneho pdsobenia faktorov vonkajsieho a vnatorného prostredia podniku dochadza
k vyraznému spomaleniu rastu alebo k poklesu vykonnosti podniku, ¢o méze viest’ k ohrozeniu jeho existencie."
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Neumannova a kol. [3] definuju podnikova krizu ako "neziaducu fazu Zivotného cyklu, ktora sa v podniku
vyskytuje vel'mi ¢asto." Krizu pritom skimaji v dvoch rovinach - ako stav podniku alebo ako neadekvatny vyvoj
podniku. Krizu podniku ako vyvoj popisuju aj Kasik, Michalko a kol. [4] ako bud’ pozvolny typ krizy s
potencialnou fazou, latentnou fazou a akutnou fazou, alebo ako typ nahlej krizy. Buganova a kol. [2] uvadzaju, ze
“kriza vznika ako vyvrcholenie rizika. Je dosledkom nedoriesenych alebo nerieSenych rizik, ktoré predstavuju
potencialne zdroje krizy.” Preto je dolezité, aby systém posudzovania ekonomickej bezpecnosti podniku dokazal
indikovat zaciatocntl fazu neziaduceho vyvoja, a to na zéklade monitorovania vhodne zvolenej skupiny rizik, ktoré
sa mozu prejavit’ napriec celym podnikom, v jeho réznych funkénych oblastiach.

V literatiire nachadzame autormi identifikované rozne oblasti ¢innosti podniku a k nim prinaleziace druhy
rizik podl'a vecnej naplne. Prehl’ad oblasti, druhov, celkov ¢i skupin rizik podl'a réznych autorov poskytuje tabul’ka
1. Klasifikacia podl'a Chevalier [5] je najstarSou z tych, ktoré uvadza tabul'ka. Hoci je jeho zoskupovanie odlisné
od d’alich autorov, rovnako pokryva vietky podstatné ¢innosti podnikov. Buganova [2], Simék [6], Fotr a Sougek
[7], Varcholova a Dubovicka [8] uvadzaji do vel'kej miery pribuzné ¢lenenie rizik do skupin podl'a vecnej naplne.

Autor Skupiny rizik
Buganova a Technicko-technologické, Vyrobné, Ekonomické, Trhové (obchodné),
kol. [2] Finanéné, Legislativne, Politické, Informacné

Priemyselné a obchodné rizika (Priemyselné rizika, Technologické rizika
a rizika spojené s vyskumom a vyvojom, Rizika v oblasti informatiky,
Chevalier [5] Rizika v oblasti distribicie a socialne rizika), Finan¢né rizika (Riziko
insolventnosti, Bankové riziko, Cenové riziko), Medzinarodné a inflacné
rizika (Vyvozné rizikd, Menové rizika, Politické rizika, Inflaéné rizikd)
Technické, Vyrobné, Obchodné, Finan¢né, Ekonomické, Informacné,
Socialne, Politické, Rizika zivotného prostredia
Fotr a Soucek Technicko—techngl'ogipké, Y}'Irobné, l?konomické’, Trhové, Finan¢né, o
[7] Legislativne, .Pohtlfrke, Environmentalne, Cudského faktora, Informacéné,
Zasahu vyssej moci
Varcholova a Technické, Vyrobné, Obchodné, Finan¢né, Ekonomické, Rizika v oblasti
Dubovicka [8] | informatiky, Politické rizikd, Medialne rizika

Simék [6]

Tab.1: Vybrané klasifikacie podnikovych rizik, Pramen: vlastné spracovanie

Vzhl'adom k rozmanitosti podnikového prostredia je dolezité, aby pocet sledovanych rizik pre ucely
indikovania nepriaznivého vyvoja podniku nebol prili§ velky. Tym by sa totiz aj systém posudzovania
ekonomickej bezpecnosti podniku stal prili§ nakladny a neefektivny. Vyber indikatorov ekonomickej bezpecnosti
podniku musi byt’ preto zalozeny, na jednej strane, na informacii o vyznamnosti rizika, ktord je dana si¢inom
pravdepodobnosti a dopadu kazdého rizika. Na druhej strane, by mal byt vyber zalozeny na informacii o
schopnosti rizika vyvolat’ iné rizika, ktorych dopady nemusia byt’ vybranym indikatorom priamo sledované. Takto
vybrany indikator ekonomickej bezpecnosti podniku zachyti vcasné (nerozSirené) a zavazné (s vaznymi
dosledkami) prejavy sledovanych rizik. Informacia o vyznamnosti rizika je bezne vysledkom trojstuptiového
posudzovania rizika v procese manazmentu rizik. Informaciu o schopnosti rizika vyvolat’ iné rizika mozno ziskat’
pomocou vypoctu koeficientu aktivity rizika v ramci analyzy stvztaznosti rizik, KARS.

Ciel'om prispevku je uplatnit’ metddu analyzy stvztaznosti rizik, KARS, na vybranu funkénu oblast’
podniku, na vyrobny proces, ato v zaujme ziuzenia mnoziny rizik, ktorych dosledky by systém posudzovania
ekonomickej bezpecnosti podniku musel signalizovat. ZuZenie mnoziny rizik vyrobného procesu na skupinu
prioritnych, aktivnych, rizik tym prinasa zvysenie efektivnosti posudzovania ekonomickej bezpecnosti podniku.
Niz8i pocet aktivnych rizik nesie informaciu o $irSej, suvzt'aznej, skupine rizik a zaroven je menej narocny
a nakladny na monitorovanie cez definované indikatory ekonomickej bezpecnosti podniku. Pre ucely analyzy rizik
boli pouzité rizika vyrobného procesu spolo¢nosti Key Plastics Slovakia (d’alej len KPS) tak, ako ich identifikovala
a posudzovala Chovancova [9].

2 Material a metodologia

Analyza KARS umoziuje identifikovat’ v ramci definovanej mnoziny rizik tie, ktoré vyzaduja prioritnt
pozornost’. Su to tie rizika, ktorym koeficient aktivity prirad’uje charakter primarne nebezpe¢nych rizik. Su to
zaroven rizika, ktoré maji schopnost’ vyvolat’ vysoké percento d’alsich analyzovanych rizik. Postup metody KARS
pozostava z rézneho poctu krokov podl'a toho, ako ich rézni autori definuju. V principe sa aj cez rézny pocet
krokov uskutoénia rovnaké tikony analyzy. JelSovska a Peterkova [10] uvadzajt algoritmus s 8 krokmi:
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Spracovanie supisu rizik (material studie)
Zostavenie tabul’ky stvztaznosti rizik
Vyplnenie tabul’ky suvzt'aznosti rizik

Vytvorenie sti¢tov suvzt'aznosti rizik

Grafické vyhodnotenie rizik

1
2
3
4
5. Vypocet koeficientov aktivity a pasivity jednotlivych rizik
6
7 Vypocet osi suvzt'aznosti

8

Vyhodnotenie analyzy KARS

Sirsi, zakladny, supis rizik vyrobného procesu spoloénosti KPS, ktoré st predmetom analyzy
stivztaznosti, uvadza tabulka 2. Uvedené rizika v tabulke su len podmnozinou z mnoziny vSetkych rizik
vyrobného procesu KPS, ktoré uvadza Chovancova [9]. Do tabul’ky 2 boli vybrané len tie rizika, ktoré boli
posudené ako neakceptovatelné. Vyznamnost rizika je pocitana ako sucin pravdepodobnosti vyskytu rizika
a dosledku rizika.

Kategoria Riziko Vyznamnost

Chyby v zaskladneni 12

Sklad Nevyhovujtci systém prace v sklade 12
Poskodenie hotovych vyrobkov 20

Nekvalita vyrobkov 15

Vyroba Vel'ké mnozstvo odpadu pri vyrobe 16
Poruchy strojov 15
Nekvalifikovany personal 15

. Nedodrzanie pracovnych postupov 16
Persondl Podcenenie kontroly materidlov 12
Podcenenie vystupnej kontroly 15

Predaj Neskora objednavka od zékaznika 16
Neskoré odoslanie 12

Planovanie | Zly vyrobny plan 12
vyroby Nedostatok personalu 12
Nékup Nedodanie nacas 12

Tab.2: Vybrané rizika vyrobného procesu spolocnosti KPS, Pramen: [9]

Na zéklade vypracovania supisu rizik bola zostavena a vyplnena tabulka stvztaznosti rizik. Bunka
tabul’ky, ktora prislicha riadkovému riziku 7 a stipcovému riziku j, sa vypIni hodnotou bud’ 0 alebo 1. Hodnota 1
znamena, e riadkové riziko i ma schopnost’ vyvolat’ stipcové riziko j. Hodnota 0 znamena opak. Diagonélne prvky
tabul’ky sa nevypifiajii, nakol’ko sa neuvazuje trivialna situacia, Ze riziko i vyvolava samé seba. Séty suvzt'aznosti
rizik st potom poéty hodnét 1 v jednotlivych riadkoch a stipcoch tabulky stuvztaznosti. Koeficient aktivity rizika
i (KAR;) je uréeny podielom riadkového suctu stivztaznosti rizika i a poctu ostatnych rizik. KAR; vyjadruje teda
percento ostatnych rizik, ktoré mézu byt rizikom i vyvolané, vyjadruje aktivitu rizika i. Koeficient pasivity rizika
(KPR), naopak, vyjadruje percento ostatnych rizik, ktoré maji schopnost’ dané riziko vyvolat. Kombinacie hodnot
KAR a KPR sa nasledne pouzivaju ako stradnice polohy rizik v grafe, ktory rozdeluje vSetky rizika do Styroch
kvadrantov na zaklade ich schopnosti aktivizovat’ ostatné rizika, resp. na zéklade ich vyvolatelnosti ostatnymi
rizikami.

3  Vysledky

Pre vybranti skupinu identifikovanych rizik vyrobného procesu spolocnosti KPS bola expertnym
odhadom vykonana analyza ich suvztaznosti v ur¢enych 8 krokoch podl'a JelSovskej a Peterkovej [10]. Vysledky
analyzy st zaznamenané v tabul’ke 3 a graficky na obrazku 1. Poloha jednotlivych rizik na ploche grafu je ur¢ena
percentudlnym vyjadrenim koeficientov aktivity a pasivity daného rizika. Cim viac vpravo sa nachadza riziko, tym
vé&ie percento ostatnych rizik dokaze vyvolat. Cim vysie sa nachadza riziko tym va&§im percentom ostatnych
rizik méze byt vyvolané.
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Riziko 1123 |4[5|6|7|8|9(10]11]|12(13|14]15 %?
Chyby v zaskladneni L|X]o]Ll|]Oo]JO]JOoJO|l|[L|]1]O]JL|O|O][L]| 40
Nevyhovujtci systtmpracevsklade | 2 |1 [ X[ 1|0 |0 OO [T |1 [T [T |1 [1]1][1] 67
Poskodenie hotovych vyrobkov 3/]0[1[X]|0]0][0]O|1]0O|JO|JO|1]O]|O]O] 20
Nekvalita vyrobkov 4/0/0]0|X|0]OfJO|O]L|1]0]O]O]O]O] 13
Vel'ké mnozstvo odpaduprivyrobe |5 |1 (0[O0 |0 [X[0]O0O|1]1]0|JO|JO]O]|1]O] 27
Poruchy strojov 6/0[0]O0]T|1[X]0]1]0]1|O|1]0O]O]O] 33
Nekvalifikovany personal JlLU T[T {11 X111 joft1 |1 |1]1] 87
Nedodrzanie pracovnych postupov 1 (01|11 ][1T]|O[X[1l[1]O|J1]1]O]|1]| 67
Podcenenie kontroly materialov 9/0(0]0]1]|1]1]0]J]O]|X|O|O]O]O]O]O] 20
Podcenenie vystupnej kontroly 10/1/]0/0]1]0]|0[0]0]O0]|X|0|0O]|0O]O]O] 13
Neskora objednavka od zékaznika 1110000001 |1 [T |X|1|]O|1]|1]| 47
Neskoré odoslanie 12]0[{0/0]0[0]O|JO]J1]O0O|1]O[X]|O|O]O] 13
Z1y vyrobny plan Brj1jojtrjrj1{rj1j1rjrjoj1r|x|1j1] 80
Nedostatok personalu 41001 (O[T |1 ][1[1]1]O|1]O|X]|1] 60
Nedodanie nacas 1510{0J0]JO0jO0O]J1]JO]1]1]O]JO]1]O]|O|X]| 27
KPR (%) [53]20]27|47]33[40]13|73[67]67| 7 |67]20]33 47

Tab.3: Tabulka suvztaznosti rizik a koeficientov aktivity a pasivity rizik, Pramen: viastné spracovanie

Vysledné kvadranty st uréené osami, ktorych polohu volime podl'a toho, akt vel’ku ¢ast’ rizik chceme vo
vysledku zahrnut' medzi primarne a sekundarne nebezpecné rizika. Prvy kvadrant zahifia primarne aj sekundarne
nebezpecné rizika, ktoré vyvolavaju vysoké percento inych rizik, a zaroven su vyvolavané vysokym percentom

inych rizik.
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Obr.1: Grafické vyhodnotenie suvztaznosti rizik, Pramen: viastné spracovanie

V druhom kvadrante st sekundarne nebezpecné rizika, ktoré nevyvolavaji vysoké percento inych rizik,
st v8ak vyvolavané vysokym percentom inych rizik. V tretom kvadrante si primarne nebezpecné rizika, ktoré
vyvolavaju vysoké percento inych rizik, no len malé percento inych rizik ich dokaze vyvolat. Stvrty kvadrant
obsahuje relativne bezpe¢né rizika, ktoré maja nizku stivztaznost’ s ostatnymi rizikami.
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4 Diskusia

Efektivny systém posudzovania ekonomickej bezpecnosti podniku musi pouzivat’ vhodné indikatory,
ktoré by dokazali indikovat’ posobenie dosledkov réznych rizik na stav a vykon podniku, a to najlepsie skor, ako
sa vyvoj podniku dostane do fazy akutnej krizy. Pomocou metody KARS dokazeme vyhodnotit’ prioritu
jednotlivych rizik a tym aj ich relevantnost’ pre vyber indikatora, ktory ma ich posobenie na podnik vcas
a efektivne odhalit’. V pripade, Zze zvolime do systému posudzovania ekonomickej bezpe¢nosti podniku indikator,
ktory dokaze signalizovat dosledky primarne nebezpecnych rizik, zvySujeme vyrazne Sancu identifikovat
negativny vyvoj skor, ako primarne nebezpecné rizika vyvolaju dosledky ostatnych rizik. Inymi slovami, sledovat’
signaly dosledkov primarne nebezpecnych rizik méze zabezpecit' véasni reakciu na rozsirovanie negativnych
dosledkov do celého podniku. S ohl'adom na prioritu véasného odhalenia negativneho vyvoja by vybrané rizika
zaroven nemali byt sekundarne nebezpecné. V takom pripade by systém mohol odhalit’ okrem primarnych aj
sekundarne prejavy rizik, ktoré boli vyvolané inymi, uz aktivnymi, rizikami. To by ale znamenalo, ze dosledky
aktivnych rizik sa uz nejaky Cas prejavuji a zvoleny indikator negativny priebeh nesignalizoval. Postidenie vyhod
pouzitia primarne ¢i sekundarne nebezpecnych rizik ako kritérii pre vyber vhodnych indikatorov systému
ekonomickej bezpecnosti podniku by malo byt predmetom d’alSicho vyskumu, a to aj v praktickej aplikacii na
vybrany hospodarsky subjekt. Skupina analyzovanych rizik by navySe mala byt rozsirena na rizikd spojené s
kazdou z funkénych oblasti podniku, aby systém posudzovania ekonomickej bezpecnosti podniku obsiahol
celistvy pohl'ad na posudzovany podnik.

5 Zaver

Z vykonanej analyzy sivztaznosti rizik, KARS, na skupine rizik vyrobného procesu mézeme vyvodit
niekol’ko zaujimavych zaverov.

1. Najaktivnej$imi a najpasivnej$imi rizikami v podniku zaroven sa ukazuju byt rizika spojené
s nedodrzanim pracovnych postupov, s nedostatkom personalu, schybami v zaskladneni
a s poruchami strojov.

2. Dal3ou skupinou vysoko aktivnych rizik st rizika spojené s neskorou objednavkou od zakaznika,
s nevyhovujicim systémom prace v sklade, so zlym vyrobnym planom a s nekvalifikovanym
personalom.

3. Rizika spojené s podcenenim vystupnej kontroly, s neskorym odoslanim, s podcenenim kontroly
materialov a s nekvalitou vyrobkov vychadzaji z analyzy KARS ako vyvolavané rizika inymi
rizikami.

4. Zaujimavym zaverom je aj skutocnost, ze medzi zvolenymi neakceptovatelnymi rizikami je taka
miera suvztaznosti, ze Ziadne z nich nebolo vyhodnotené ako relativne bezpecné riziko.

Ako najvhodnejsie rizika, ktoré by sa mali stat’ predmetom podrobnejSicho monitorovania v zaujme
efektivneho posudzovania ekonomickej bezpecnosti podniku, sa na zaklade analyzy javia rizika spojené so zlym
vyrobnym planom a s nekvalifikovanym personalom. Sledovat’ désledky rizik spojenych so zlym planovanim
vyroby a prijat’ v€asné napravné opatrenia umoziuje zabranit' aktivizovaniu ostatnych rizik a pdsobeniu ich
dosledkov. Efektivnost’ systému posudzovania ekonomickej bezpe¢nosti podniku sa teda zvySuje znizenim
potreby zberu udajov o dosledkoch posobenia §irSej skupiny rizik, a to vyberom primarne nebezpecnych rizik ako
kritérii pre vyber vhodnych indikatorov krizového vyvoja podniku.
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