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Anotace

Primysl se v soucasnosti potykd s fadou problému, které pandemie Covid-19 v mnoha
ohledech jesté¢ prohloubila. Na rozdil o jinych probéhlych hospodaiskych krizi nechybi
poptavka po produkci, nybrz se zalostné nedostava potifebnych surovin, vstupnich materiala a
v n¢kterych segmentech také zaméstnancl. Tento stav si na stran¢ firem proto logicky vynucuje
adekvatni reakce, mezi néz patii i stale Sir§i vyuzivani robotizace. Ackoli lidé diky miliontim
let své evoluce disponuji skvélymi pohybovymi, mentalnimi i senzorickymi vlastnostmi,
technicky vyvoj ukazuje, ze roboti budou schopni vétSinu z nich vyznamné pted¢it. Tato
skutecnost proto vede jiz dnes k obavam mnoha zaméstnancii o svou budoucnost. Seberou
roboti lidem praci? To je jedna z mnoha otdzek, na kterou jsme se pokusili hledat odpovédi
v ramci projektu RIDWOS. Provedli jsme dotaznikové Setieni, kterého se zucastnilo vice jak
300 operatort vyroby pusobicich ve ¢tyfech vyrobnich firmach (Automotive a elektrotechnicky
pramysl), kde se jiz roboty vyuzivaji, a dale 250 studentii stiedni primyslové skoly
elektrotechnické, ktefi se na vyuzivani robotli ve své profesni praxi teprve pripravuji. Ziskané
vysledky ukazaly zajimavé rozdily v postojich téchto skupin. Zatimco zaméstnanci se s roboty
na svych pracovistich pomémé dobie szili, studenti byli k vyuzivani robotizace o néco
zdrzenlivéjsi. Provedeny vyzkum také potvrdil, Ze obavy ¢i strach zaméstnancii plynouci ze
zavadéni robotizace, nejsou aktualné na miste. Robotizace naopak ptinasi spiSe mnohé pozitivni
efekty, jakymi jsou zlepSovani stavu pracovniho prostiedi, snizovani poctu pracovnich urazi a
téz kultivaci lidskych zdroja.

Abstract

The industry is currently facing a number of challenges which have been exacerbated in
many respects by the Covid-19 pandemic. Unlike other past economic crises, there is not a
shortage of demand for production, but a lack of the necessary raw materials, input materials
and, in some segments, employees. This situation therefore logically requires adequate
responses on the part of companies, including the ever-increasing use of robots. Although
humans have excellent motor, mental and sensory properties due to millions of years of their
evolution, technical developments show that robots will be able to significantly outperform



most of them. This fact therefore leads to many employees' concerns about their future today.
Will do robots take people's jobs? This is one of the many questions we have tried to answer in
the RIDWOS project. We conducted a questionnaire survey, which was attended by more than
300 production operators working in four companies (Automotive and electrotecnic industrie),
where robots are already used, and 250 students of the Secondary Industrial School of Electrical
Engineering, who are just preparing to use robots in their professional practice. The obtained
results showed interesting differences in the attitudes of these groups. While employees got on
relatively well with robots at their workplaces, students were a little more reluctant to use
robots. The research also confirmed that the fears of employees resulting from the introduction
of robots are not currently in place. Robotization, on the other hand, brings many positive
effects, such as improving the working environment, reducing the number of accidents at work
and also cultivating human resources.
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UVoD

V poslednich letech dochazi nejen ve svété, ale i v Ceské republice, ke vzristajicimu zajmu
o robotizaci nejriznéjsich primyslovych ¢innosti. Pocate¢ni impulz nastal jiz v dob¢ predchozi
konjunktury, kdy nedostatek levné pracovni sily na stran¢ jedné a soucasné vysoké poptavka
po priimyslové produkci na stran€¢ druhé postupné donutily mnoho firem investovat do novych
technologii [1]. Ten, kdo tyto inovace odkladal, byl v dobé pandemie Covid-19 ¢asto nemile
zaskoCen. Vyuzivani robotizace a digitalizace v primyslu se totiz pravé v dobé kovidové
ukdzaly jako zcela nevyhnutelné. Svét prace se totiz za posledni dva roky velmi zménil — mozna
vyraznéji nez za celé uplynulé ctvrtstoleti. A to pochopitelné zménilo i pohledy lidi
na robotizaci jako takovou. Pokud jde o pohled manazerd, pak jiz neni jejich hlavni motivaci
nahradit stale nakladnéjsi lidskou praci, nybrz se 1épe piipravit na mozné vypadky zaméstnanct
v budoucnu, naptiklad pfi nafizené karanténé¢ nebo plosném lockdownu. Nad to, pandemie
Covid-19 pfinesla také velkou volatilitu v oblasti zadsobovani materidlem, cen energii i
dostupnosti klicovych sluzeb a potiebné infrastruktury, coz vyrobni firmy nuti hledat
flexibilnéjsi zplisoby svého fungovani. Soucasné s tim se také zménily postoje samotnych
uz ve spolecnosti zdaleka tak nerezonuji. Naopak fada z nich spravné vytusila, Ze role ¢lovéka
v produkénim fetézcei bude i nadale klicova, coz miize byt soucasné piilezitosti k jejich dal§imu
kariérnimu rozvoji. Ten ale bude nezbytné spojen se zménou osobniho pfistupu k praci jako
takové, a také s nutnosti ucit se neustale novym vécem. Pouze tak nebude diivod se o praci bat.



ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Prinosy a uskali robotizace primyslu

V roce 2019 byl v ¢eském primyslu zaznamendn vyznamny zajem o robotizaci vyrobnich
¢innosti. Tato skutecnost byla dana predevsim zhorSenou dostupnosti levné lidské pracovni sily
a zejména velké firmy tak hledaly pfilezitosti, jak nahradit nejriznéj$i manualni (mnohdy
fyzicky namahavé) ¢innosti. Pokud neslo zcela o ndhradu manuélnich ¢innosti roboty, tak byl
zajem upien alespofi na rizné robotické piipravky a systémy, které sice stale vyzaduji lidskou
obsluhu, ale umoziuji dosahovat vyssi produktivity prace pifi menSim poctu zaméstnanct,
pfipadné umoziuji na stejné pozici zaméstnat i méné fyzicky zdatné jedince (t€Zkou namahavou
praci udéla stroj) [2].

Zvyseny zajem o primyslovou robotizaci byl zejména v téchto oblastech:

e PfenasSeni/manipulace rozmérnych a tézkych predméth a jejich vkladani do beden, na

palety ¢i dopravniky.
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do beden ¢i zasobnik.
e Manipulace s ostrymi, horkymi, chemickymi ¢i jinak lidem nebezpe¢nymi pfedméty a
latkami.

e Automaticky rozvoz predmétl mezi regaly, misty zpracovani nebo nakladky a vykladky.

Ve vétsing pripadl se tedy jednalo o Cinnosti, které fyzicky provadéli lidé, a to bud’ zcela
samostatné, anebo pomoci béznych pracovnich prostfedki ¢i mechanizace. Nedostatek
pracovni sily a pomérné€ vyrazny narist mezd pfi trvajicim tlaku na snizovani ndklada na vyrobu
i skladovani donutilo firmy uvazovat o dostupnych moznostech optimalizace. Nasazovani
robotl pii provadéni ¢innosti jako je ru¢ni manipulace s t€Zkymi biemeny/ptedméty se provadi
Jiz cca poslednich 10 let. V poslednich letech v§ak velmi roste zdjem o pouziti robotil i v téch
aplikacich, které by lidskéd obsluha klidné¢ mohla provadét i nadéle, ale za vyuziti robotl 1ze
dosahnout niz8ich vyrobnich/provoznich nakladi pfi soucasném zvySeni vyrobni kapacity,
pfipadné¢ 1 kvality prace. Takovymi typickymi pracovnimi operacemi jsou rtzné
pfebirani/vybirani pfedmétt (napt. dili) z dopravniho pasu nebo naopak rychlé ukladani
raznych predmétt do krabic (napf. malé krabicky ¢i saky do velkych kartonl €i na palety,
zakladani 1 malych dild ¢i riiznych cukrovinek do tvarovanych plati¢ek apod.).

DalSim divodem zvySené poptavky po robotické manipulaci jsou i pozadavky pravnich
ptedpisii, které zaméstnavatelim nafizuji chranit zdravi svych zaméstnancii pii praci, zejména
pfi rizikovych ¢innostech, mezi né€z patii manipulace s rozmérnymi nebo téZkymi biemeny,
prace vyzadujici zaujimani nepfiijatelnych pracovnich poloh (napf. prace v hlubokém
ptedklonu, prace s rukama nad hlavou, s rukama daleko od téla apod.), manipulace s horkymi
pfedméty nebo s nebezpecnymi latkami atd. Ve vSech téchto ptipadech je s pfihlédnutim k miie
vynaloZeného lidského Gsili produktivita prace relativné mald. Naproti tomu nasazeni robotl
mize efektivné vytesit nékolik problémi soucasné, coz je nesporna vyhoda jak z hlediska



zajiSténi plynulosti vyrobniho procesu, tak i1 zhlediska dodrZeni vSech pozadavkd na
bezpecnost prace [2].

Ve velkych spolecnostech, které do technickych inovaci investuji nemalé prostredky, je
v soucasnosti uroven robotizace pomérné na solidni Grovni. V nékterych ptipadech maji tyto
firmy vytvofeny jiz plné automatizované procesy (napt. vykladka zboZzi z kamionu s jeho
naslednou distribuci na jednotlivd pracovist¢ firmy, nebo plné¢ automatizované sklady,
pouzivani autonomnich pfepravnich vozikl schopnych se béhem cesty vyhnout ptekézkam jako
jsou napt. pohybujici se osoby) nebo postupné ptechazeji na robotizaci téchto ¢innosti. Je vSak
nutné si uvédomit, Ze se stale jedna jen o urcité segmenty vyrobniho procesu, pfi¢emz role
¢loveka schopného improvizovat a pouZzivat schopnost intuice, je na mnoha mistech stale jesté
nenahraditelna. Z ohlast praxe je ziejmé, ze i sebelepsi automatizovany systém stale potiebuje
dohled ¢loveéka. Jakmile totiz stroj prerusi z néjakého diivodu svou ¢innost, tak bez zakroceni
cloveka se proces sdm od sebe zpravidla neobnovi. Na druhou stranu je mnoho ¢innosti, které
nejsou na lidské intervenci viibec zavislé a ¢lovéka lze pomérné snadno nahradit praveé robotem.
V mnoha pfipadech ovSem nasazeni robotll limituji mnohé téZzkosti. Zejména se jednd o
komplikovanost pohybt pii provadéni ur¢itych pracovnich ukont, které lidské télo, na rozdil
od robotického ramene, zvlada vyznamné snadngji. Clovék ma vyborné motorické schopnosti
a mnoho ¢innosti a pohybi tudiz pro n¢j nepiedstavuje zdsadni problém a nevyZzaduje ani velké
usili. Na druhou stranu vykonnost ¢loveéka coby zivého tvora pii Castém opakovani téchto
pohybil zna¢né& limituje jeho fyzicka vydrz a schopnost dodrzet potfebnou piesnost.

Navrhovat robotické systémy, které maji lidskou praci nahradit, je tudiz naro¢ny tkol.
Pii vypracovani navrhu projektu se totiz neziidka zjisti, Ze tikony, které se zprvu zdaji jako
trividlni a jednoduché, je velmi slozité robotizovat. To konstrukci robota pochopitelné
prodrazuje, takZe se robotizace nemusi v kone¢ném disledku vzdy vyplatit. Zejména to plati
pro ¢innosti, které jsou pro ¢lovéka intuitivni, jednoduché a snadno naucitelné, jako napiiklad
velmi jemné manipulace s velmi kiehkymi pfedméty, které se navic ¢asto navzajem lisi tvary
nebo barvou [4]. Stavajici Groven techniky sice jesté nedovoluje dosahnout takovych vysledki,
jaké muze poskytnout lidsky operator, avSak vyvoj robotiky a mechatroniky jde vyznamné
kuptedu, takze vySe uvedena omezeni nemuseji v horizontu n¢kolika let predstavovat zasadni
technicky problém [5].

Zavadéni robotizace nicméné limituji i jiné aspekty. Na mnoha mistech se robotizace jeste
dlouho nevyplati z prostého ekonomického diivodu, a to, Ze lidska sila je stale jesté levnéjsi nez
drahy robot. Zejména to plati v méné rozvinutych regionech nebo zemich tfetitho svéta.
Ekonomickou stranku véci ovlivituje také fakt, Ze provoz robotl vyzaduje pravidelnou udrzbu
a operativni servis, coz je vzhledem k vysoké odbornosti servisnich techniki a jejich stale jesté
relativné malému poctu spojeno s vysokymi néklady, resp. dlouhymi ¢ekacimi lhitami. To
muze zpusobovat prodlevy a vypadky vyroby, coz generuje financni ztraty [2]. Zavedeni
robotizace si tak nutné zada provedeni cost-benefit analyzy, kterd by méla podat odpoveéd na
to, zda se robot v daném piipadé skutecné vyplati ¢i nikoli.



Soucasny stav vyuZzivani robotizace v ¢eském primyslu

Zajimavé pohledy na otazky spojené s vyuzivanim robotizace v primyslu nabizi jak ohlasy
z praxe, tak 1 vysledky z nejriznéjSich Setfeni provedenych ve vybranych segmentech
hospodaistvi. Kuptikladu spole¢nost Universal Robots provedla v roce 2020 prizkum mezi
malymi a stfednimi vyrobnimi spole¢nostmi piisobicimi v CR [3]. V ramci tohoto Setfeni bylo
osloveno 196 podniki, z nichZ bylo 29,6 % firem stfedni velikosti (tj. 50 az 250 zaméstnancti)
a 70,4 % pak predstavovaly malé firmy (méné jak 50 zamé&stnancii). Uéelem tohoto vyzkumu
bylo zjistit klicové atributy spojené se zavadénim robotizace na pracovistich. Vysledky ukazaly,
Ze uroven robotizace neni mezi oslovenymi firmami stale jest¢ pfili§ vysokd. VyuZivani
robotizace dominuje u velkych a stfednich firem, kdezto malé firmy zavadi roboty spiSe jen
vyjimecné. Nejéastéji jsou pouzivany priimyslové roboty, pfi¢emz pouze 3 % firem vyuziva i
pokrocilejsi varianty, tj. kolaborativni roboty.

Zavadéni robotizace nicméné postupné nabird na dynamice, jak ostatné dokladaji i etné
zpravy v odborném tisku (napt. [7-13]). Nejcastéji maji firmy zdjem o robotizaci ¢innosti
tykajicich se tvareni kovi (64,2 %), montaze dila (42,3 %), manipulaci s dily “tzv. vzit a
premistit” (37,1 %) a baleni a paletizace hotovych vyrobkl (32 %). V roce 2020 nejaktivnéji
zavadely robotizaci firmy potravinarského a tabdkového pramyslu (52,8 %) a vyrobci
stavebnich materialt (30,2 %). Velky nariist za4jmu byl také u zpracovatelt plasti, resp. vyrobcit
chemickych produkti (29 %), u firem elektrotechnického prumyslu (26,4 %),
dfevozpracujiciho primyslu (25,8 %), textilniho pramyslu (24,6 %), Automotive (24,3 %) a
také u strojirenskych firem (22,2 %) [14].

Vliv robotizace na kulturu bezpec¢nosti na pracovistich

Z vyuzivani robotll na pracoviStich mohou profitovat nejen zaméstnavatelé, ale také
zaméstnanci. Diky robotiim totiz odpadnou fyzicky namahavé ¢innosti nebo prace nadrocné na
pozornost ¢i detail. Na druhou stranu, robotizace mtize u nékterych lidi vyvolavat i negativni
disledky, jako naptiklad psychosocidlni rizika. Ta obvykle vyplyvaji ze Spatné organizace a
fizeni prace, pfipadné ze Spatného spolecenského kontextu, a vyvoldvaji také pracovni stres.
Ten se mlize nepfiznive projevit nejen na psychice nebo télesné kondici dané¢ho jednotlivce, ale
muze ovlivnit téz socialni vztahy na pracovisti. Je znamo, Ze dlouhodoby stres Casto vede i k
vaznym zdravotnim problémlim, jakymi jsou kardiovaskuldrni onemocnéni nebo
muskuloskeletalni obtize [15].

V ptipadé robotizace se nejcastéji hovoii o tom, ze zaméstnanci pocit'uji stres vyvolany
nejistotou své pracovni budoucnosti. Obavy, Ze by je roboty mohly pfipravit o praci, se nicméné
prozatim ukazuji spise jako liché. Casteéné je to tim, Ze roboty se u nas doposud nevyuzivaji
v takovém rozsahu, aby to zasadnim zpisobem ovlivnilo trh prace. Nelze vSak vyloucit, Ze se
to v budoucnu zméni. D4 se nicméné ocekavat, ze piipadné sniZeni pracovnich mist se dotkne
prakticky jen nékterych manualnich profesi. Na druhou stranu, masové€jsi pouZzivani robotl si
vynuti také vznik novych pracovnich pozic, zejména podptrného a dohledového charakteru.
Bude totiz zapotiebi vice opravari, sefizovacu, programatord apod., tedy lidi, ktefi se budou o
provoz robotu starat a dohlizet na jejich bezproblémové fungovani. Takovi lidé ovSem budou



muset disponovat potfebnymi znalostmi a technickymi dovednostmi, coz logicky vyvola tlak
na pribézné zvySovani jejich kvalifikace. Uz se tedy nebude jednat o klasické operatory ve
vyrobé¢, nybrz o technické specialisty orientujici se v novinkéach a sledujici technicky vyvo;j.
V myslich nékterych lidi tato pfedstava mozna uz dnes vyvolava obavy a strach. Jadrem tohoto
problému je ale prosty fakt, ze tito lidé nejsou zvykli se prubézné profesné vzdélavat.

POPIS PROVEDENEHO VYZKUMU
Piedstaveni projektu RIDWOS

Nakolik se tyto obavy skute¢né odrazeji v myslich soucasnych ale i budoucich zaméstnancd,
jsme se pokusili zjistit prostiednictvim vyzkumu realizovaného v ramci projektu TL02000177
"Vyzkum vlivu digitalizace pracovist a pracovnich operaci na kulturu bezpecnosti v
primyslovém sektoru" (RIDWOS), ktery je feSen v ramci programu aplikovaného vyzkumu
ETA Technologické agentury Ceské republiky. Utelem vyzkumu je ziskat komplexni a
ucelenou zpétnou vazbu o tom, jak v soucasnosti probiha kooperace lidi sroboty na
pracovistich, jak rtizné skupiny lidi vnimaji zavadéni robotizace, respektive jak nahliZzeji na
technologicky vyvoj v této oblasti a v neposledni fad€ téZ o tom, jak robotizace ovliviiuje
uroven kultury bezpecnosti na pracovistich.

Pro ucely provadéného vyzkumu proto byly definovany tfi vychozi hypotézy, jejichz
platnost jsme se pokusili ovéfit za pomoci dat ziskanych dotaznikovym Setfenim.

e Hypotéza 1: Spoluprace s roboty je zaméstnanci vnimana pozitivné, tj. zaméstnanci
ve vyuzivani robotl pfi praci spatiuji pfinosy.

e Hypotéza 2: Spoluprace s roboty neni narocnd na znalosti, dovednosti a fyzicky a
mentalni vykon zaméstnanc.

e Hypotéza 3: Spoluprace s roboty se pozitivn¢ promitla do tirovné bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci na zkoumaném pracovisti.

Popis pouZité metody
Dotaznikové Setfeni bylo provedeno v pribéhu druhé poloviny roku 2020 a prvni poloviny
roku 2021 a byly do n&j zahrnuty dvé zakladni skupiny respondentti:

1) Zaméstnanci Ctyf  vyrobnich firem zoboru Automotive (tfi skupiny) a
z elektrotechnického primyslu (jedna skupina), kde s roboty jiz pracuji;

2) Studenti Vyssi odborné skoly a Stfedni prumyslové skoly elektrotechnické Frantiska
Kfizika v Praze (dale jen VOS), ktefi se v ramci studia pfipravuji na vykon profesi
elektrotechnika a informacni technologie se zamétenim na robotiku.

Dotaznik byl specificky navrzen s ptihlédnutim k zaZitym normdm a pfistupiim pouzivanym
pro sociologicka Setfeni (viz [16]). Vstupni ¢ast obsahovala osloveni, sezndmeni respondentti s
ucelem Setieni a pokyny k vyplnéni. Hlavni ¢ast pak obsahovala dvé otazky demografického
charakteru a patnact vyzkumnych otazek, z nichZ tfi byly mapovaci. Tento rozsah byl zvolen



ztoho divodu, aby dotaznik mohli respondenti vyplnit béhem pracovni prestavky
(max. 10 minut). Otazky byly koncipovany jako uzaviené ve form¢ tvrzeni, pficemz odpovédi
byly 3kalované za pomoci pétibodové Likertovy stupnice (Zcela souhlasim / Céstetné
souhlasim / Nevim / Casteén& nesouhlasim / Zcela nesouhlasim). Byl kladen diiraz na to, aby
formulace jednotlivych otdzek byly srozumitelné a jednoznacné, a aby respondenti jiz po
prvnim ptecteni pochopili jejich vyznam a smysl. Jelikoz se ptedpokladalo, ze se mezi
respondenty budou vyskytovat také cizinci nehovofici dobfe Cesky, byly otazky sestaveny tak,
aby se v nich nevyskytovaly vyznamové¢ slozité, neobvyklé ¢i slangové vyrazy ani zépory
(zejména dvojité).
Vyzkumné otazky byly nésledujici:
1. Vyuzivéani robotll na nasem pracovisti vedlo ke zvyseni efektivity nasi prace.
2. Na nasem pracovisti roboty pracuji bezproblémov¢ a spolehlivé.

3. Pouzivani robotll na naSem pracovisti pomohlo snizit pocet pracovnich Urazi a
nebezpecnych situaci.

4. Préce s roboty si vyzaduje vyssi znalosti a kvalifikaci zaméstnanci.
Pouzivanim robotd na nasem pracovisti odpadla potieba slozitého rozhodovani a
hlubsiho pfemysleni pii praci.
Myslim si, Ze adaptace lidi na praci s roboty je naro¢na.
Znéam piipady, kdy pracovnici museli v disledku robotizace zménit svou pracovni
pozici.
Pii praci s roboty na naSem pracovisti nepocit'uji zadny strach nebo nervozitu.

9. Zavédéni robotizace v automobilovém primyslu je trend, ktery bude i nadéle
pokracovat.

10. Myslim si, Ze v budoucnu budou roboty schopny nahradit clovék pii praci uplné.

11. Pracovni tempo na nasem pracovisti v podstaté udava robot.

12. Dovedu si ptedstavit spolupraci s humanoidnim robotem (tj. robot svym vzhledem
podobny ¢lovéku).

13. Nase odborova organizace se aktivné zajima o pracovni podminky na pracovistich,
kde jsou pouzivany roboty.

14. Domnivam se, Ze z pouZzivani robotil (nejen na pracovisti, ale i v bézném Zivot¢)
nemuseji mit lidé zadné obavy.

15. Prace s roboty ur¢itym zptisobem ovlivnila i mj osobni Zivot (jakkoliv).

Sebrané dotazniky byly vyhodnoceny prostfednictvim aplikace Survio, kterd umoziiuje ze
ziskanych dat zpracovat zakladni deskriptivni statistiku. Mnohem zajimavéjsi vysledky ale
poskytla kvantitativni analyza, kterd byla provedena pomoci metody grupovéni. Jednotlivé
otazky byly podle specificky stanoveného klic¢e rozdéleny do tii skupin dle svého zaméteni.
Takto roztfidéna data umoznila potvrdit, ¢i vyvratit uvedené tfi stanovené hypotézy.



Vlastni vyhodnoceni pak bylo provedeno ve tfech krocich:
1) Byl proveden vypocet medidnu hodnot v rdmci kazdé grupy pro kazdého respondenta
v hodnocené skupiné — takto byly ziskany tfi hodnoty v intervalu (1 ; 5) pro kazdého
respondenta.
2) Byl proveden vypocet priméru hodnot ziskanych dle bodu 1 v ramci kazdé grupy
pro vSechny respondenty v hodnocené skupiné — takto byla ziskana jedna hodnota
vysledného skore, které se nachazelo v intervalu (1 ; 5).

3) Hodnoty ziskané dle bodu 2 nachazejici se v intervalu (3,50 ; 5) byly interpretovany

jako ,,Hypotéza byla potvrzena®, resp. hodnoty nachézejici se v intervalu (1 ; 3,50)
byly interpretovany jako ,,Hypotéza nebyla potvrzena“.

Tti otazky, a to otazky €. 7, 13 a 15, nebyly s ohledem na sviij charakter do vySe uvedeného
hodnoceni zahrnuty, nebot' se v souladu s pouzitym pfistupem jednalo pouze o dotazy
mapovaci povahy. Ty totiZ neslouzily k potvrzeni stanovenych vyzkumnych hypotéz, ale jako
vychodisko pro doprovodné komentate pro vysledné shrnuti.

VYSLEDKY A DISKUSE
Ziskané vysledky shrnuje Tabulka 1 nize.

Tab. 1
Skupina " ;::fg Zntﬁ Vysledné skore
Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3

VOS 250 4,00 2,80 3,61
Firma ¢.1 43 421 2,53 3,74
Firma ¢.2 237 4,15 2,54 3,76
Firma ¢.3 7 4,36 2,50 4,07
Firma ¢.4 22 3,59 2,52 3,14

Ze ziskanych vysledkli je zfejmé, Ze u sledovanych ctyi skupin respondenti vysly
kvalitativné¢ podobné zavéry — u vSech byla hypotéza 1 potvrzena, resp. hypotéza 2 byla
vyvracena. Ovsem v ptipad¢ hypotézy 3 se nazor respondentti z Firmy ¢.4 od ostatnich skupin
lisil.

Hypotéza 1 byla postavena na premise, ze spoluprice s roboty je zaméstnanci vnimana
pozitivné, tj. zaméstnanci ve vyuZzivani robotd pfi praci spatfuji pfinosy. Tento zavér byl
nejpresvedCivéji potvrzen u respondentll z Firmy ¢€.3, kde ale s roboty pracuje pouze sedm



pracovnikl. Takto nizky pocet tedy nemusi mit dostate¢né vypovidaci hodnotu. Nicméné i
v ptipadé respondentii z Firmy ¢.1, Firmy ¢.2 a studentii VOS byla hodnota vysledného skore
na urovni 4,00 a vys$i, coZ je velmi presvédcivy vysledek. Jen velmi nizko, a tudiz ne pfilis
presvédcive, tuto hypotézu potvrdili také respondenti z Firmy ¢.4, jejichz vysledné skoére pro
grupu 1 ¢inilo jen 3,59.

Hypotéza 2 byla postavena na premise, ze spoluprace s roboty neni ndro¢nd na znalosti,
dovednosti, ani fyzicky nebo mentdlni vykon zaméstnanct. VSech pét skupin respondentli se
shodlo v tom, Ze tento nazor neni spravny, respektive Ze prace s roboty vyZaduje na stran¢ jejich
obsluhy ¢i podplirného personélu specifické znalosti a dovednosti. Hodnoty vysledného skore
pro vSech pét skupin respondentt byly velmi podobné, coz ukazuje na v§eobecnou shodu napfic
riznymi socidlnimi a profesnimi skupinami. Je ziejmé, ze lidé si dileZitost potfebnych znalosti
pro (spolu)préci s roboty dobfe uvédomuji a vnimaji ji jako klicovou.

Hypotéza 3 byla zaloZena na premise, ze spoluprace s roboty se pozitivn€ promitla (pfipadné
muze promitnout) do Grovné bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci na pracovisti, kde jsou
roboty pouzivany. V tomto pfipad¢ se vysledky celkového skore u respondentti pracujicich v
oblasti Automotive velmi podobaly, respektive byly ve shodg i s nazory studentt VOS. Nézor,
ze tato domnénka je spravna, nejsilngji zastavali respondenti z Firmy €.3, u nichz se tento efekt
jiz patrné relné projevil. Méné vyrazné tento nazor zastavali studenti VOS, coZ je ale vysledek
oCekavatelny, nebot’ tito respondenti jeSt¢ nemaji osobni zkuSenost z pracovniho procesu.
Piekvapivy zavér poskytly ndzory respondenti z Firmy ¢.4 pracujici v elektrotechnickém
primyslu. Tato skupina lidi evidentné& pfinos robotizace ve zlepSovani stavu BOZP na jejich
pracovistich nezaznamenala. To mize byt samoziejmé ovlivnéno charakterem Cinnosti, které
v dané firmé& vykonavaji roboti, resp. lidé.

ZAVER

Provedené dotaznikové Setfeni umoznilo ziskat cennd data z praxe, z nichz vyplynuly
zajimavé vysledky. Jako velmi piinosné lze hodnotit skutecnost, ze se kromé& dotaznikl
vyplnénych zaméstnanci, ktefi s roboty jiz redlné€ (spolu)pracuji, podatilo ziskat také statisticky
vyznamny vzorek dotaznik@ vyplnénych studenty VOS. Reditelsky tym piedpokladal, Ze
vysledky takto rozlicnych sociologickych skupin se budou vzajemné lisit. Ocekavalo se, ze
respondenti z fad studenti, kteti budou v horizontu 10 let nesporné sehrdvat zasadni roli pfi
zavadéni robotli do primyslové praxe, budou na robotizaci nahlizet vyrazné kladnéji nez o
generaci star§i zaméstnanci.

Na zaklad¢ ziskanych vysledkl 1ze nicméné usuzovat, Ze zaméstnanci jsou schopni se
s roboty pomérné dobfe szit a na robotizaci nahliZzeni veskrze kladné¢. Tento zavér presvédciveé
potvrzuji predevsim vysledky uvadéné v ramci grupy 1, v niz vyslednd skore v ptipadé firem
z oblasti Automotive dosahovala absolutné nejvyssich hodnot (mezi 4,21 a 4,36). Mnohem
méné pozitivné¢ naladéni byly vtomto ohledu zaméstnanci Firmy ¢.4 (elektrotechnicky
pramysl).

Stejné tak, byt ne tak vyrazné (z hlediska hodnot vyslednych skore), se zaméstnanci vSech
tii firem z oblasti Automotive shodli na tom, Ze robotizace ma pozitivni vliv na uroven



bezpecnosti prace na jejich pracovistich. Ackoli principidlné shodné postoje zastavali také
osloveni studenti VOS, s pfihlédnutim k hodnotam jednotlivych vyslednych skére, jez
oscilovaly okolo hodnoty 3,50 (resp. mezi 2,80 a 4,00), lze usuzovat, ze k dané problematice
jesté nemaji vyhranéné nazory. Na robotizaci sice evidentné nahlizeji pozitivné, avSak s urcitym
respektem C€i nejistotou, jez prameni patrné z toho, Ze se doposud s touto problematikou ve
Skole setkali pouze vroving teoretické. Nejméné pozitivné na tento aspekt nahlizeli
zaméstnanci z elektrotechnického primyslu, ktefi naopak jako jedini hypotézu 3 nepotvrdili.

Provedeny vyzkum ukézal, Ze obavy ¢i strach zaméstnancti plynouci ze zavadéni robotizace,
nejsou (pfinejmensim v soucasnosti) na misté. Tam kde, jiz byly roboty do vyrobni praxe
nasazeny, doSlo dle nazoru tfi ze Ctyf skupin oslovenych respondentl k signifikantnimu
zlepSeni stavu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, resp. ke snizeni poctu pracovnich urazi.
Zavadéni robotizace si totiz neziidka vyzaduje provedeni Gprav pracovist’ a zlepSeni pracovniho
prostfedi, coz mé pochopitelné pozitivni vliv i na iroveit BOZP. Stejné tak se zacina projevovat
dalsi fenomén, a to kultivace lidskych zdrojii. Lidé, ktefi s roboty (spolu)pracuji jsou nuceni se
pribézné vzdélavat, resp. na dané pozice jsou nabirdni zaméstnanci s vyssi kvalifikaci. Tato
skutecnost se tak neptimo promita i do oblasti zlepSovani kultury bezpecnosti.

Lze o¢ekavat, ze pti masovéjSim vyuzivani robotizace bude role ¢lovéka, coby dominantniho
faktoru utvarejiciho pracovni prostiedi, postupné sldbnout, podobné jak tomu bylo i béhem
druhé priimyslové revoluce. OvSem na rozdil od této epochy, je ctvrtd primyslova revoluce
zalozena nikoli na dosahovani masové primyslové produkce, nybrz na zlepSovani kvality
jednotlivych produktl, zrychleni jejich vyroby a snizeni vyrobnich nékladl. A byt se jednd o
hotkou pravdu, je nutné si pfipustit, Ze v tomto zavodé nemuze clovek pred roboty vyhledove
obstat. Stavba naseho téla, jakoz i naSe fyziologické vlastnosti, nés totiz limituji v drtivé vétsing
vykonovych parametrii (fyzické, mentalni a senzorické), v nichz jsou roboti naopak jiz dnes
vyrazné lepsi nez my lidé [6]. Jediné, v cem nas stroje, doufejme, nikdy nepted¢i je schopnost
poradit si pfi nahlych a neocekavanych situacich [5]. Improvizace, duvtip, predvidavost, intuice
¢i um vycitit urCitou situaci (tj. onen povéstny ,Sesty smysl®) jsou pravé ty jedinecné
schopnosti, které budou lidi pted roboty vzdy favorizovat.
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