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Abstrakt: Clinek popisuje vytvarenou metodiku Stanovent iirovné zabezpeceni u hromadnych akci se zamérenim
na spolecenské a kulturni akce, kterd vznika v ramci projektu Vi20192021163 ,, Nastaveni a organizace systému
bezpecnosti na hromadnych spolecenskych a kulturnich akcich*. Dokument vychazi primo z potieb poradatelii
téchto akci a odpovednych osob za bezpecnost, jelikoz v dnesni dobé je velké mnozstvi doporucovanych
bezpecnostnich dokumentii a mnozstvi bezpecnostnich opatieni, ale je komplikované se pro zacinajiciho
poradatele zorientovat, co je nezbytné nutné a co je jiz na dobrovolnosti. Clanek popisuje zdklad vytvirené
metodiky a seznamuje s postupem, jak se stanovuje uroven zabezpeceni.

Abstract: The article describes the developed methodology for determining the level of security for mass events
with a focus on social and cultural events, which arises within the project VI20192021163 "Setting up and
organizing the security system at mass social and cultural events." The document is based directly on the needs of
the organizers of these events and those responsible for security, as nowadays there are a large number of
recommended safety documents and a number of security measures, but it is difficult for the beginning organizer
to find out what is absolutely necessary and what is already voluntary. The article describes the basis of the created
methodology and introduces the procedure for determining the level of security.
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Uvod

Problematika ochrany mékkych cilii je v Ceské republice v poslednich letech fesena velmi aktivné. Prvnim
vyznamnym krokem bylo v roce 2017 vytvofeni Centra proti terorismu a hybridnim hrozbam (CTHH) pod
Ministerstvem vnitra. Velky pfinos v této problematice pfinesly také dotacni programy, které umoznily mnoha
meékkym cilim vypracovat bezpecnostni dokumentaci, vyhodnotit vlastni ohrozenost, proskolit své zaméstnance
(bezpecnostni i nebezpecnostni personal) a také organizovat riizna cviceni.

Vramei projektu VI20192021163 byla vytvofena metodika Nastaveni bezpecnostniho systému na
hromadnych spolecenskych a kulturnich akef, ktera si klade za cil poskytnout uceleny navod, jak postupovat krok
za krokem pfi planovani bezpecnosti. Obsahuje podrobny harmonogram, rozbor bezpecnostni dokumentace spolu
s vytvofenim piehlednych formulaft, které pomohou pfi jejich snazsi implementaci na konkrétni akci. Hlavnim
bodem je nastaveni bezpecnostni strategie a od toho se odvijejici planovani konkrétnich bezpecnostnich opatfeni.
P1i diskuzi této metodiky s potfadateli hromadnych spolecenskych a kulturnich akci vyvstala z jejich strany potieba
jit o jednu fazi pted tuto metodiku, a to vytvofit pfehledny postup, jak vyhodnotit uroven zabezpeceni konkrétni
akce. V soucasné dob¢ je velké mnozstvi nejen bezpecnostnich opatieni, ale zejména riznych doporuceni na
bezpecnostni dokumentaci [1-7]. Pro zacinajici poradatele, nebo pro ty, ktefi zatim bezpecnost fesili pouze
okrajové, je velmi komplikované se v mnozstvi dokumenttl orientovat a vybrat si, ¢im zacit. Proto jsme vytvorili
druhou metodiku, ktera na tyto otazky odpovi.



1. Meékké cile a hromadné akce

Problematika mékkych cilt je jiz n€kolik let prioritni bezpecnostni otazkou. Od roku 2014, kdy Islamsky stat
vyhlasil chalifat, se Evropa zacala potykat s teroristickymi utoky. Vyvoj poc¢tu utokl v nasledujicich letech je
zobrazen na nasledujicim grafu (Obr. 1.), nasleduje graf's cily téchto utokt (Obr. 2.).
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Obr. 1. Pocet utokit od roku 2014 do 2020 [8]

Utoky na mékké cile v Evropé (2014-2020)

ulice, promenady, namésti I 50
doprava I 44
turisticka centra GGG 39
naboZzenska mista I 21
no¢ni kluby, restaurace GG 16
kulturni, spoleenské akce I 16
obchody, obchodni centra IEEEEG——— 13
Skoly a 8kolska zafizeni I 12
imigranti  EE— 3
nemocnice I 6
objekty statni spravy M 5
sportovni akce M 3

banky I 2

Obr. 2. Cile utokii od roku 2014 do 2020 [8]

V soucasné dobé se v ramci vyzkumu zaméfujeme na hromadné spoleCenské a kulturni akce. V minulych
letech se pozornost soustfedila zejména na Skoly a Skolska zafizeni [9], ale vyvoj Gtokl ukazuje, Ze hromadné
spolecenské a kulturni akce jsou velmi ¢astym cilem teroristickych utokt. Poradatelé téchto akei casto bezpecnost
fesi pouze okrajove, nebo dokonce vilbec. Velmi dobra uroven bezpe€nosti je nastavena na velkych akcich, které
maji tradici, a zejména si poradatelé velmi dobie uvédomi bezpecnostni rizika. Metodiky, které vytvarime jsou
hlavn¢ pro zacinajici poradatele, nebo pro ty, ktefi chtéji bezpecnost fesit, ale nevi jak a v minulosti se tim
nezabyvali. Divodd miize byt mnoho — nedostatek financi, nedostatek lidi, neznalost apod.



2. Stanoveni urovné zabezpeceni na hromadnych akcich

Metodika Stanoveni trovné€ zabezpeceni na hromadnych spolecenskych a kulturnich akei ma za cil poskytnout
prehledny navod, jak se orientovat v mnozstvi bezpec¢nostnich dokumentil a zejména jak stanovit, které jsou na
konkrétni akci potfeba a které Ize brat jako dobrovolné.

a. Bezpeclnostni dokumentace

V soucasné dob¢ je velké mnozstvi riznych bezpecnostnich dokumentd. Na spoustu z nich CTHH vydalo
metodiky, jak by bylo vhodné je tvofit. Tyto metodiky stanovuji, co v§echno je nezbytné mit nastaveno z pohledu
bezpecnosti a co vSechno by mély dokumenty obsahovat. Pro laika jsou vyhodné v tom, Ze poméhaji v urceni, co
by mélo byt jejich néaplni a jak je krok za krokem tvofit, pro odborniky mizou byt prospésné v tom, zZe si
zkontroluje, zda pfi planovani na nic nezapomnél.

Seznam bezpecnostnich dokumenti:

Bezpecnostni plan

Koordinaéni plan

Evakuacni plan

Invakuacni plan

Smérnice vykonu fyzické ostrahy

Navstévni rad

Procedury pro béznou ¢innost

Bezpecnostni procedury

Incident report

Komunikaéni plan + kontaktni list odpovédnych osob
Operativni karta akce

Bezpecnostni skoleni pro bezpecnostni personal
Bezpecnostni skoleni pro nebezpecnostni personal

b. Nastaveni bezpelnostni strategie akce

Pro planovani bezpecnostnich opatieni je nutné zacit na urovni strategie. Tedy zékladni tivahy o tom, jak
bezpecnost pojmout. Budu chtit kontrolovat kazdého ¢loveka jednotlive pfi vstupu na akci? Nebo budu vénovat
pozornost i podezielym situacim v okoli? Nebo neméam ani jednoho pracovnika pro bezpe¢nost a nemohu si dovolit
zadnou fyzickou kontrolu nikoho a nikde? Budu rizika akceptovat, pokusim se je delegovat nebo je budu né&jak
fesit? Jak to tedy celé pojmout? I kdyZ na bezpecnosti spolupracuji s expertnim tymem, je dobra volba strategie
vzdy vysledkem diskuse s potadateli.

Strategie by méla poctivé reflektovat vlastni moznosti, charakter akce i miru rizik. Z pohledu bezpecnostnich
expertd by se ale méla predevS§im zaméfit na skutecné a specifické potieby dané akce. Kazda akce je jind uz jen
proto, ze tymy, které ji zajist'uji, jsou jiné.

Zakladné rozdé€lujeme pro zabezpeceni hromadnych akci tii bezpe¢nostni strategie:

e strategie pro soukromou akci
e strategie pro akci s perimetrem oddélujicim vefejnou a neverejnou ¢ast
e strategie pro otevienou akci

Jejich hlavni rozdil spo¢iva v moznosti oddéleni osob ucastnicich se akce od vetejnosti v okoli a v mife
nebezpeci uvnitt prostoru, kde se akce odehrava. Plati to jak pro venkovni akce, tak pro akce potadané uvniti
objektd.

Strategii pro soukromou akci volime v pfipad¢, Ze jsme schopni vzhledem k charakteru akce i naSich realnych
moznosti bezpecnostnich opatieni spolehlivé oddélit chranéné osoby od okoli a je realné provadét duslednou
kontrolu vSech osob, vozidel a pfedméti, které vstupuji ¢i vjizdé€ji do chranéné zony. Tato strategie je mimofadné
obtizna na zajisténi, a proto se objevuje velmi zfidka. V praxi ji nelze realizovat bez zké soucinnosti s policii,
ktera podporuje nebo dokonce vynucuje spolupraci vSech zapojenych subjektii. Pokud tohoto nejsme realné



schopni, pripadné takovouto dislednou kontrolu vSech pfistupovych mist nechceme dé€lat, pak volime jinou
strategii.

Strategie pro akci s perimetrem oddélujicim vefejnou a neverejnou ¢ast je nejcastéji pouzivanou strategii
hromadnych kulturnich a spolecenskych akci. Jde o akce, kde jsou ucastnici oddéleni od ostatni vefejnosti jak
mechanickymi prvky (plotem, dvefmi apod.), tak kontrolnimi body fyzické ostrahy, ktera kontroluje autorizované
a bezpecné osoby. Typicky jde o hudebni festivaly, bohosluzby nebo konference. Na rozdil od soukromé akce neni
u této strategie tak diisledna kontrola vstupujicich osob do prostoru akce. A to nejéastéji z divodu nemoznosti
sjednat kontrolu veskerého personalu, nemoznosti diisledné kontrolovat a profilovat velké mnozstvi vstupujicich
osob nebo malého poctu kvalifikovaného bezpecnostniho persondlu. Pii této strategii tak musime pocitat s celou
fadou incidentti uvnit prostoru, bez ohledu na kontrolu.

Strategie pro otevifenou akci ma oproti ostatnim celou fadu vyhod, ale n¢kolik zasadnich nevyhod. Oteviena
strategie totiz pripousti vyskyt nebezpecnych osob, predméti i vozidel v blizkosti chranénych osob. Aby bylo
mozné rizika s tim spojena snizit, je vyznamné zavisla na pfitomnosti kvalitniho bezpecnostniho personalu, ktery
je schopny na zaklad¢ analyzy rizik (zejména urceni lokality a nacasovani jednotlivych hrozeb) rychle a spravné
detekovat a reagovat na vyskyt podezielych nebo nebezpecnych osob, predmét a vozidel.

Vv

moznosti poradatelti akce. Lze vSak fici, ze pokud zvolime strategii pro soukromou akci a nejsme schopni akci
skute¢né uzaviit, pak je bezpecnostni systém nefunkéni. Pokud neni bezpecnostni systém soukromeé strategie dobie
pfipraven, respektive nejsou spolehlivé “utésnéna” vSechna pfistupova mista pomoci disledné a profesionalni
bezpecnostni kontroly osob, vozidel a predmétt, pak je tato soukroma strategie nebezpecna pro faleSnou predstavu
zabezpeceni a chybéjici bezpecnostni prvky uvniti chranéného prostoru, které by zvladly vcas detekovat a reagovat
na bezpecnostni incidenty.

¢. Popis tvorby metodiky
Metodika je zalozena na hodnoceni nékolika aspektt:

Aspekt poctu lidi

Aspekt symboliky

Aspekt zajmu

Aspekt lokality

Aspekt dostupnosti informaci
Aspekt pravdépodobnosti
Aspekt zaméfeni akce

Vypocet a stanoveni urovné zabezpeceni hromadnych akci je realizovéan jako aritmeticky primér hodnot vyse
uvedenych krokt, a to podle vztahu (1):

Z — l n D — Apl+Aza+Al+AS+ Az+ Agit Ap
n =1 L 7

(M
kde Z = troven zabezpeceni hromadné akce; D;= i-ty determinant Z; n = pocet determinant; 4, = aspekt poctu
lidi; Az« = aspekt zaméfeni akce; 4; = aspekt lokality; 4s = aspekt symboliky; 4. = aspekt zajmu; A4 = aspekt
dostupnosti informaci; 4, = aspekt pravdépodobnosti
Kategorizace tirovné zabezpeceni hromadné akce
(1;0,661)=vysoka tiroven zabezpeceni
(0,660;0,331)=stfedni tiroven zabezpeceni

(0,330;0)=nizka tiroven zabezpeceni

Vsechny aspekty se skladaji z n€kolika kritérii, u kterych jsou v kombinaci s véhami pocitany vysledné
hodnoty. V nésledujici ¢asti budou rozebrany dva z aspektli, u kterych bude ukazéano, jak vypocty probihaji.



Aspekt poctu lidi

jednotlivych nize definovanych proménnych, a to podle vztahu (2):

m
Apr = Z K vj = Kip * Viep + Kpa * Vpa + Kpn * Vpn )
j=1
kde A, = aspekt poctu lidi; Kj = j-td proménnd A,;; v; = normovany vihovy koeficient j-t€ proménne A,;; m =

pocet proménnych A,;; K, = koeficient kapacity prostoru; K,,; = koeficient pritomnosti déti; K, = koeficient
proménlivosti poctu navstévniki

o SEY e
Aspekt poctu lidi Ay, Koeficient
Ano/Ne

1. Koeficient kapacity prostory (Ky,) Vip
1.1 | Je kapacita prostoru naplnéna maximalné z 20 %? 0,066
1.2 | Je kapacita prostoru naplnéna maximalné ze 40 %? 0,132
1.3 | Je kapacita prostoru naplnéna maximalné z 60 %? 0,198
1.4 | Je kapacita prostoru naplnéna maximalné z 80 %? 0,264
1.5 | Je kapacita prostoru naplnéna na maximalni kapacitu 100 %? 0,333
2. Koeficient pritomnosti déti (K,4) Vpa
2.1 | Je v ramci navstévnikt pfitomno maximalné 20 % déti? 0,066
2.2 | Je v ramci navstévnikl ptfitomno maximalné 50 % déti? 0,165
2.3 | Je v ramci navstévnikl ptitomno vic jak 50 % déti? 0,333
3. Koeficient proménlivosti poctu navstévniki (K, ) Vpn
3.1 | Je v prubéhu akce konstantni pocet lidi? 0,333

Tab. 1. Aspekt poctu lidi

Stanoveni hodnot proménnych Kj,,; Ky,q4; K,y VyuZiva nasledujici postup:
K, = v ptipad€ kladné odpovédi je stanovena hodnota 1, v ptipad€ zaporné hodnota 0

K, = v piipad¢ kladné odpovédi je stanovena hodnota 1, v piipad¢ zaporn¢ hodnota 0
K, = v piipad¢ kladné odpovédi je stanovena hodnota 1, v piipad¢ zaporné hodnota 0

U koeficientl K,,; K,)4 je mozna pouze jedna kladna odpovéd’.
p> Op

Hodnoceni aspektu poctu lidi:
(1;0,661) = vysoky aspekt poctu lidi

(0,660; 0,331) = stiedni aspekt poltu lidi



(0,330; 0) = nizky aspekt poctu lidi
Posouzeni aspektu symboliky
U mekkych cild je symboli¢nost velmi dilezita. Je to prvek, ktery ovliviiuje rozhodnuti uto¢nika vybrat si tento

konkrétni cil a ne jiny. Vypocet aspektu symboliky je vazeny pramér jednotlivych nize definovanych proménnych,
a to podle vztahu (3):

m
As=2Kjvj=Kns'vns+Kps'vps+Ksz'Vsz+ Ko " Ui (3)
j=1

kde A, = aspekt symboliky; K; = j-td proménna Ag; v; = normovany vahovy koeficient j-té proménné A; m = pocet
proménnych Ag; K, = koeficient vyjadiujici nabozenskou symboliku; K,; = koeficient vyjadfujici politickou
symboliku; K, = koeficient vyjadiujici symboliku Zapadu; K, = koeficient vyjadfujici spolecenskou kontroverzi

: StV vihovy
Aspekt symboliky A Ano/Ne Kkoeficient
1. | Koeficient vyjadi'ujici naboZenskou symboliku (K, ) Vns
1.1 | Ma akce nabozenskou symboliku? 0,518
2. Koeficient vyjadiujici politickou symboliku (K,) Vps
2.1 | Ma akce politickou symboliku? 0,083
3. | Koeficient vyjadfujici symboliku Zapadu (K,) Vg,
3.1 | Ma akce symboliku Zapadu? 0,0325
4. | Koeficient vyjadiujici spole¢enskou kontroverzi (K;) Vi
4.1 | Je akce spolecensky kontroverzni? 0,074

Tab. 2. Aspekt symboliky
Stanoveni hodnot proménnych K, K, 5; K,; Ko vyuziva nasledujici postup:
K,s = v piipad¢ kladné odpovédi je stanovena hodnota 1, v piipadé zaporné hodnota 0
K,s = v piipad¢ kladné odpovédi je stanovena hodnota 1, v pfipadé zaporné hodnota 0

K, = v ptipadé kladné odpovédi je stanovena hodnota 1, v pfipad€ zaporné hodnota 0
K, = v pripadé kladné odpovédi je stanovena hodnota 1, v pfipadé zaporné hodnota 0

Stanoveni vahovych koeficientli a jejich naslednd normalizace bylo realizovano na zakladé expertniho
hodnoceni pfedpokladanych budoucich uzivateli pomoci metody, ktera je zaloZena na parovém srovnavani variant
podporujicich hodnoceni hierarchii kritérii.

Hodnoceni aspektu symboliky:
(1;0,661) = vysoky aspekt symboliky
(0,660; 0,331) = stiedni aspekt symboliky

(0,330; 0) = nizky aspekt symboliky



Podobnym zptsobem pokracuje vyhodnoceni zbyvajicich kritérii. Podle skupin urovné zabezpeceni, jak bylo
uvedeno na zacatku podkapitoly, v souvislosti s bezpe€nostni strategii je stanoveno, jaké bezpecnostni dokumenty
jsou z naseho pohledu nezbytnym minimem.

Napiiklad pro nizkou uroven zabezpeceni pro akci s perimetrem odd€lujicim vefejnou a nevefejnou cast je
doporucené minimalné mit:

Bezpecnostni plan

Evakuaéni plan

Navstévni fad

Procedury pro béznou ¢innost

Timto zplsobem jsou rozebrany dalsi kombinace Grovné zabezpeceni a bezpecnostni strategie akce. Ta je dilezita
v tom, Ze napf. u oteviené akce neni v mnoha piipadech mozné vytvotit Navstévni fad.

Zavér

Clanek popisuje vytvafenou metodiku Stanoveni Girovné zabezpeteni na hromadnych spoleéenskych a
kulturnich akei, ktera vychazi z potieb potadateld kvili snazsi orientaci v mnozstvi bezpecnostnich dokumentt,
které jsou v dne$ni dobé doporucovany. V ramci naseho vyzkumu jsme stanovili tfi zakladni bezpeCnostni strategie
a sedm aspekti, které analyzujeme — Aspekt poctu lidi, Aspekt symboliky, Aspekt zajmu, Aspekt lokality, Aspekt
dostupnosti informaci, Aspekt pravdépodobnosti, Aspekt zaméteni akce. Vysledkem je doporuceny seznam
dokumenti. Postup byl konzultovan s budoucimi uzivateli s cilem vytvofit pochopitelny a funk¢ni navod, ktery je
mozné implementovat do praxe.

Tento prispévek vznikl za podpory grantového projektu VI20192021163 , Nastaveni a organizace systému
bezpecnosti na hromadnych spolecenskych a kulturnich akcich® podporeného Ministerstvem vnitra Ceské
republiky v letech 2019-2021.
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